「长者社区照顾服务券试验计划」(第二阶段)
引言
社会福利署(社署)已于2016年10月3日推出第二阶段「长者社区照顾服务券试验计划」(试验计划)。试验计划采用「钱跟人走」的资助模式，让合资格长者因应个人需要，使用社区券选择合适的社区照顾服务。试验计划最多可签发七千张社区券给合资格长者。
试验计划特点：可选择服务单位、服务种类、服务组合及服务组合价值
· 认可服务单位包括社署津助非政府机构、非牟利机构、社会企业及私营机构
· 提供五种不同服务组合的价值[分別是9,600元、8,150元、7,260元、5,810元及4,020元(2019年至2020年度价格)]
· 长者可自由选择中心为本服务、家居为本服务、或中心為本及家居為本混合模式
参加长者资格
· 长者必须在资助长期护理服务中央轮候册上，经社署的安老服务统一评估机制下获评定为身体机能中度或严重缺损；及未接受任何院舍照顾服务或资助社区照顾服务。
服务范围
· 与现时的资助长者日间护理中心及改善家居及社区照顾服务相若。服务内容包括复康运动(例如：物理治疗、职业治疗)、护理服务(例如：量血压，伤口护理)及个人照顾(例如：喂食，洗澡)等。另外，部份认可服务单位亦提供住宿暂托服务。
服务提供模式
· 有三种服务模式供长者选择：
1. 中心为本
2. 家居为本
3. 中心为本及家居为本
共同付款
· 以「能者多付」为原则，长者的负担能力越少，政府的资助越多。
· 按长者的家庭住户收入，定有六个共同付款级别，分别为服务组合价值的5% 、8%、 12%、 16%、 25%及40%。
怎样申请
· 社署会向在资助长期护理服务中央轮候册上的合资格长者发出邀请信，邀请他们参与试验计划。
查询
· 社署长者社区照顾服务券试验计划中央工作组(电话：31073013) 
(星期一至星期五上午9时30分至下午1时、下午2时30分至下午5时，公众假期除外)
· 长者的负责工作员
· 试验计划详情及认可服务单位资料，请浏览社署网页www.swd.gov.hk及社署长者资讯网www.elderlyinfo.swd.gov.hk
选择小锦囊
(1) 从社署及认可服务单位网页获取服务资讯；
(2) 如有需要，可征询社工或社署中央工作组意见；
(3) 参观认可服务单位以获取有关服务详细内容及澄清细节；
(4) 与认可服务单位磋商切合个人需要的服务内容及组合；
(5) 若认可服务单位向你建议额外服务及产品，购买前应考虑是否真的需要，并与家人商讨，或咨询社工或社署中央工作组。
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